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DOHODA O SPOLUPRÁCI
 mezi
Střediskem výchovné péče Dyáda (dále jen SVP)
a
rodinou klienta (jméno a příjmení dítěte):                                                               

nar.                                                       bytem:   

Podmínky spolupráce:
· SVP je školské zařízení poskytující služby dětem, dospívajícím a jejich rodinám. Poskytuje poradenské, terapeutické a diagnostické služby, které probíhají na základě dohody mezi klientem a jeho rodinou na straně jedné a klíčovým pracovníkem SVP na straně druhé. Formou individuálních, rodinných nebo skupinových setkání.

· Spolupráce je založena na oboustranné dohodě, klienti i pracovníci SVP mohou spolupráci po dohodě kdykoliv ukončit.

· Individuální a rodinné sezení trvá zpravidla 60 minut, první (vstupní) konzultace 120 minut, čas může být po dohodě upraven. V případě indikovaných odborných vyšetření bude délka trvání vždy upřesněna dle konkrétního vyšetření.

· Frekvence setkání je zpravidla 1x měsíčně, v opodstatněných případech může být po oboustranné dohodě upravena jinak.

· Klienti i pracovníci na domluvená setkání dochází včas. V případě opoždění ze strany klientů se čas sezení neprodlužuje.

· V případě, že se klienti nemohou na domluvený termín dostavit, omluví se telefonicky, e-mailem nebo osobně ještě před začátkem sezení. Pokud SVP nekontaktují do následujících 7 dní, považuje se spolupráce za ukončenou. Pokud je dítě v pořadníku na pobytovou část, bude z něj vyňato. O spolupráci lze požádat opakovaně, ale vždy budou dojednány nové podmínky spolupráce. Při opakovaně neomlouvaných absencích bude klient z péče vyřazen na tři měsíce a o obnovení spolupráce může požádat až po uplynutí této doby.

· Klienti se setkání aktivně účastní, spolupracují na řešení, plní domluvené úkoly a doporučení.

· Klienti udržují aktuální a platné kontakty. V opačném případě nelze ze strany SVP garantovat včasné informace o případných změnách setkání.

· Na základě žádosti klienta může SVP poskytnout: Potvrzení o začátku spolupráce a Průběžnou zprávu o spolupráci (nejdříve po třech setkáních). V případě dlouhodobé spolupráce je klientovi při jejím ukončení předána Závěrečná zpráva.

· Veškeré informace sdělené v průběhu sezení jsou důvěrné a nebudou poskytovány třetím osobám bez předchozího souhlasu klientů. Ze sezení není žádnou ze stran pořizován záznam, pokud není předem domluveno jinak. 

· Závazek mlčenlivosti se nevztahuje na předávání informací v odborném týmu SVP a na supervize. Supervizor je považován za člena týmu a podléhá závazku mlčenlivosti. Zákonem jsou dále stanoveny výjimky v podávání informací Policii České republiky, soudům a Orgánu sociálně právní ochrany dětí. 

· Služby SVP jsou poskytovány zdarma.

Cíl spolupráce viz individuální výchovný plán. Další cíle nebo změny, na kterých se klíčový pracovník s klientem domluví v průběhu spolupráce budou zpracovány v kartě klienta, jsou součástí dokumentace a klient s nimi bude vždy seznámen.
Závěrečnou zprávu je možné si vyzvednout po ukončení spolupráce osobně v kanceláři sociální pracovnice SVP.

Klient/zákonný zástupce dítěte souhlasí se zpracováním osobních a citlivých údajů za účelem vedení dokumentace. 

Se svěřenými informacemi bude nakládáno v souladu se zákonem č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů.  Veškeré údaje a informace budou uchovány dle zákona č. 499/2004 Sb., o archivnictví a spisové službě.
 _____________________________




           _______________________

 podpis klienta / zákonných zástupců

                podpis pracovníka SVP

V případě, že ze závažných důvodů není možná účast druhého rodiče na setkání, níže podepsaný zákonný zástupce (osoba odpovědná za výchovu dítěte) čestně prohlašuje, že si není vědom toho, že druhý rodič s navázáním spolupráce mezi dítětem a SVP  nesouhlasí. 

_______________________________




________________________

 jméno a příjmení zákonného zástupce




   podpis zákonného zástupce

V Chomutově / Mostě, dne:

